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IICD zet ICT in voor duurzame ontwikkeling 
 
Het International Institute for Communication and Development (IICD) ondersteunt 
ontwikkelingslanden bij het realiseren van duurzame ontwikkeling door gebruik te maken van 
informatie en communicatie technologieën (ICT). In samenwerking met partner organisaties helpt IICD 
lokale belanghebbenden om de mogelijkheden van ICT in ontwikkelingssamenwerking toe te passen. 
Tevens versterkt zij de capaciteiten van partners in geselecteerde landen om ICT gerelateerde 
projecten en beleidsplannen voor ontwikkeling te formuleren, te implementeren en te beheren.  
 
IICD is een onafhankelijke non-profit stichting, 
opgericht door het Nederlandse Ministerie van 
Buitenlandse Zaken in 1997. Tot de belangrijkste 
steunende financierders behoren het Nederlandse 
Directoraat Generaal voor Ontwikkelings-
samenwerking (DGIS), het Britse ‘Department for 
International Development’ (DFID) en het Zwitserse 
‘Agency for Development and Cooperation’ (SDC). 
IICD heeft een internationaal personeelsbestand 
van 27 werknemers en is gevestigd in Den Haag. 
 
Strategie 
De doelstellingen van IICD 
• Lokale organisaties en 

belanghebbenden in staat 
stellen om ICT doeltreffend 
in te zetten naar hun eigen 
ontwikkelingsbehoeften; 

• Het bevorderen van 
kennisuitwisseling over ICT 
tussen lokale organisaties 
onderling en met de 
internationale 
gemeenschap. 

 
Leidende principes 
Om de duurzaamheid van de resultaten en de 
aanpak van lokale ontwikkelingsbehoeften te 
waarborgen, volgt IICD een zestal leidende 
principes, te weten: plaatselijke eigendom, 
vraaggericht werken, opbouw van capaciteiten, 
betrokkenheid van diverse belanghebbenden, 
samenwerkingsverbanden, en het principe van 
‘leren door te doen’. 
 
Onze werkwijze 
IICD hanteert twee strategische benaderingen: 
Ten eerste betrekken Landenprogramma’s 
publieke, private en niet gouvermentele organisaties 
(NGOs) en zogenaamde ‘grassroots’ organisaties 
die voortkomen uit de gemeenschap en in 
specifieke sectoren werken. In elk land ondersteunt 
IICD projecten die lokale partners in staat stellen de 

mogelijkheden van ICT in te zien en succesvol toe 
te passen in hun eigen omgeving, hun kennis over 
het gebruik van ICT effectief te delen, en bij te 
dragen aan de nationale dialogen over ICT 
beleidsplannen en prioriteiten. 
 
Ten tweede verbinden Thematisch Netwerken 
lokale en internationale partners die in verschillende 
landen op vergelijkbare gebieden actief zijn. Hierbij 
komen lokale en internationale kennis bij elkaar en 
worden Zuid-Zuid en Zuid-Noord uitwisselingen 
bevorderd.  
 
Landenprogramma’s 
Elk landenprogramma vertegenwoordigd een vijf- 
tot zevenjarig engagement van IICD. IICD 
ondersteunt innovatieve projecten die geformuleerd 
zijn door lokale partners in specifieke sectoren. 
Componenten zoals de zogenaamde Rondetafel 
workshops, capaciteitsopbouw, het netwerken in de 
specifieke landen en het volgen en evalueren van 
de initiatieven, versterken de Landenprogramma’s 
en zorgen voor een geïntegreerde benadering door 
het hele land. 
 
Rondetafel workshops 
In elk van de landen waar IICD zich op richt, 
faciliteren we Rondetafel workshops op nationaal 
niveau en per sector. Deze workshops brengen 
publieke, private en non-profit belanghebbenden uit 
het land bij elkaar. Deelnemers analyseren de 



 

 

potenties van ICT in hun verband en starten het 
proces van beleid- en projectformulering. 
 
Capaciteitsopbouw 
Capaciteitsopbouw van partners en eindgebruikers 
van de projecten die IICD steunt, is een belangrijk 
onderdeel van de Landenprogramma’s. In ieder 
land werkt IICD met non-profit en private 
trainingspartners om de ontwikkeling van de 
trainingscapaciteiten van de lokale partners en 
eindgebruikers te ondersteunen. De trainingen 
behandelen naast ICT vaardigheden ook andere 
kennisgebieden zoals project management.  
 
Het netwerken per land 
IICD ondersteunt nationale uitwisseling van 
informatie en netwerkactiviteiten via lokale 
Informatie Netwerken. Deze netwerken organiseren 
bijeenkomsten, produceren nieuwsbrieven en 
websites, en werken mee aan onderzoeken. Tevens 
delen ze lokale ervaringen en resultaten op het 
gebied van ICT en brengen ze ICT onder de 
aandacht bij de maatschappij en beleidsmakers. 
 
Thematische netwerken 
IICD ondersteunt Communities of Practice per 
sector of thema om ervaring en kennisdeling rond 
ICT te stimuleren. Ontwikkeld in samenwerking met 
partnerorganisaties, omvatten dergelijke netwerken 
lokale partners, bekende internationale specialisten 
en IICD vertegenwoordigers. Voor elke sector, zoals 
onderwijs of levensonderhoud, vormen zij 
interactieve informatiebronnen en platforms voor 
expertise waardoor kennis samenkomt en dialogen 
tussen individuen wordt versterkt. 
 

Andere middelen die door IICD worden ingezet om 
het leerelement in de Landenprogramma’s en de 
bredere internationale gemeenschap te versterken, 
zijn iConnect – een informatieservice via het web 
over ICT voor ontwikkeling; ItrainOnline – een 
samenwerking tussen ontwikkelingsorganisaties en 
mensenrechtenorganisaties die betrokken zijn bij 
ICT trainingen; Capacity.org – een platform dat 
zowel via het internet als in gedrukte nieuwsbrieven 
informatie over capaciteitsopbouw ter beschikking 
stelt, en Dgroups – een online platform voor 
Communities of Practice op het gebied van 
ontwikkelingswerk. 
 
Samenwerkingsverbanden  
IICD werkt op basis van samenwerkingsverbanden 
met publieke, non-profit en private organisaties, op 
zowel lokaal, nationaal als internationaal niveau. 
Dergelijke samenwerkingsverbanden zijn een 
toegevoegde waarde aan het werk van IICD en zijn 
vaak van direct voordeel voor onze partners en 
stellen ons in staat om op grotere schaal te trainen 
en kennis te delen. 
  
Meer informatie 
Voor meer informatie verwijzen wij u naar onze 
website. Ook kunt u contact opnemen met IICD via 
information@iicd.org. 

 
 


